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Техническое задание (ТЗ)
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Что такое техническое задание?

Под техническим заданием понимается четко сформулированный и детальный 

перечень требований к конечному продукту, заявленный заказчиком и 

направляемый исполнителю.

Грамотно составленное техническое задание – половина успеха реализации 

проекта.
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Графическое изображение 
светопрозрачных конструкций в АР
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Архитектор пишет ТЗ в срочном порядке

- Напишу пока ТЗ 
для стадии «П», а 
там разберёмся…!



NEW!
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NEW!

Заказчик пишет ТЗ 
всем офисом

ГОСТ указать 
не забудь!

И теплопередача 1,52 !

И стеклопакет 
трёхкамерный!Пусть круто сделают!

Пусть противопожарным 
будет!
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Подрядчик 
прочитал ТЗ

Как выполнять 
работы?!
Что хотел сказать 
Автор?!                       Как 
это посчитать?!
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Техническое задание – инструмент коммуникации в связке «заказчик-

исполнитель».

ТЗ позволяет:

1. Представить готовый продукт;

2. Выполнить поэтапную проверку готового продукта;

3. Осознать заказчику, что ему нужно;

4. Показать заказчику технический облик изделия;

5. Понять суть задачи Исполнителю;

6. Требовать соответствия продукта условиям, оговоренным в ТЗ;

7. Спланировать выполнение проекта;

8. Исключить выполнение работ, не указанных в ТЗ и не связанных с продуктом.
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Большое значение корректного ТЗ:

1. Сэкономить ресурсы:
• материальные;
• временные ресурсы на проектирование;
• трудовые ресурсы.

2. Снизить риски.
3. Защита от «потребительского экстремизма».
4. Корректное ТЗ – залог многолетней 
беспроблемной эксплуатации конструкций.

Почему ТЗ - слабое место в проекте?



NEW!
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1. Отсутствие 
нормативной 
базы.



NEW!
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ГОСТ 15.016-2016 

«Система разработки и постановки продукции на производство

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

Требования к содержанию и оформлению»

Пункт 3.1:

Техническое задание (ТЗ): Исходный технический документ для проведения работы, 
устанавливающий требования к создаваемому изделию (его составной частью или 
комплектующих изделий межотраслевого применения) и технической документации на 
него, а также требования к объему, срокам проведения работы и форме представления 
результатов.

ГОСТ указывает, кто составляет, согласовывает и утверждает ТЗ, а так же приводятся 
требования к построению, содержанию и изложению ТЗ (Пункт 6).



NEW!
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ГОСТ 15.005-86

Система разработки 
и постановки 
продукции на 
производство

Приложение 2



NEW!
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2. Отсутствие 
предварительных 
стадий перед 
составлением ТЗ.

ИСО 16813:2006
Внутренняя среда
(ГОСТ Р 55654-
2013)

Приложение А



NEW!

19 | Сложности проектирования СПК www.ensave.eu

3. Отсутствие компетенций в сфере написания ТЗ для СПК. 

Как 
сформулировал

ТЗ заказчик

Что изобразили на 
рендере 

архитекторы

Как 
документировался 

проект

Как был 
реализован 

проект

Чего на самом 
деле хотел 
заказчик

Как понял
ТЗ 

архитектор



Пути решения:EW!
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1. Создание норм, регламентирующих написание ТЗ.

2. Проведение мероприятий для выявления неявных потребностей.

3. Привлечение экспертов для написания ТЗ. 

4. Привлечение технических писателей для достоверной передачи информации.

5. Внимание к  процессу передачи информации от одной стадии проекта к другой.

6. Организация шаблонов и типовых шагов для процесса организации сбора требований и 

информации, необходимых для составления ТЗ.

7. Корректное указание нормативной документации в ТЗ.  



NEW!
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Что обязательно должно включать в себя 
задание на проектирование СПК?

1. Адрес и местоположение объекта.

2. Исходные данные для разработки рабочей 

документации, включая проект АР.

3. Технические требования к светопрозрачным 

конструкциям, их элементам, материалам и 

комплектующим изделиям с ссылками на 

корректную нормативную документацию.

4. Требования к составу и содержанию рабочей 

документации.



NEW!
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КОНТАКТЫ

RUSSIA
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